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Open Data bezeichnet Daten, die frei verfiighar und zuging-

lich sind. Diese Daten sind leicht auffindbar, liegen struktu-
riert vor und ermdglichen eine gréfRtmogliche Sichtbarkeit

und Reichweitensteigerung im Internet.

Im Tourismus spielen 6ffentlich zugéngliche Daten eine wichtige
Rolle. Nur wer die relevanten Informationen zum richtigen
Zeitpunkt, auf dem richtigen Kanal zu den Gésten bringt, wird
in der heutigen digitalisierten Gesellschaft sichtbar — und bei

der Reiseplanung berticksichtigt.

Beispiele fiir touristische Daten:

POI (Points of Interest, Sehenswiirdigkeiten)

Touren (Rad -und Wanderwege)

Gastronomie (Bars, Restaurants, Cafés)

Gastgeber (Hotels, Ferienwohnungen, Wohnmobilstellplétze)
Veranstaltungen (Stadtfithrungen, Konzerte,

Ausstellungen, Mérkte)

Der Niedersachsen Hub macht das
Reiseland Niedersachsen digital sichtbar.

Grolse Datenmengen brauchen einheitliche Standards
und Qualitdtsanforderungen sowie ein umfassendes

Datenmanagement:

Der Niedersachsen Hub der TMN ist die zentrale landes-
weite Datenbank fiir touristische Daten in Niedersachsen!




Wie funktioniert der
Niedersachsen Hub?

3 SCHRITTE DES DATENMANAGEMENTS
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Dateneingabe

Sehenswiirdigkeiten, Touren,

Gastgeber, Gastronomie, Veran-
staltungen und weitere touris-
tisch relevante Angebote werden
von Unternehmen, Orten, touris-
tischen Regionen und weiteren
Akteuren bereitgestellt. Alle Regio-
nen Niedersachsens sind an den
Niedersachsen Hub angeschlossen.

Datenaufbereitung

Um die Daten Uberall gleicher-
mafen ausspielen zu konnen,
werden sie im Niedersachsen Hub
maschinenlesbar. Zudem werden
die Daten nach einheitlichen Quali-
tatsstandards aufbereitet und tiber
das Modell von Creative Commons
transparent lizenziert.
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Datenausgabe

Durch die einheitliche und struk-
turierte Aufbereitung sind die
Daten vielfaltig nutzbar: auf Web-
sites, in Apps, fiir digitale Sprach-
assistenten oder auch KI-Systeme.
Leistungstrager, Orte und Regio-
nen wie auch Dritte konnen die
offen lizenzierten Daten nutzen
und ausspielen. Géste konnen
somit {iber unterschiedliche Infor-
mationskanéle erreicht werden.

Meike Zumbrock
Geschiftsfiihrerin
TourismusMarketing

,Mit dem Niedersachsen Hub haben wir eine
innovative Datenarchitektur in Form eines

Netzwerks geschaffen, die eine flichendeckende
Nutzung von Daten ermoglicht.

Basierend auf der Maschinenlesbarkeit aller
erfassten Informationen ist auch die nahtlose
Integration von Kiinstlicher Intelligenz und
anderer Zukunftstechnologien moglich.”




DATENFLUSS UND SYSTEME IN NIEDERSACHSEN

Ziele des Wie kann
Niedersachsen Hub ich teilnehmen? o0 0rEn ey

Destination Germany
FREMDE AUSGABEKANALE
* Plattformen, Partner, Start-Ups

Der Niedersachsen Hub ist die zentrale Content-Datenbank RN S e
und Drehscheibe fiir touristische Daten in Niedersachsen. Es gibt grundsitzlich drei Varianten, IThre Daten L bl
(f.Vermarktungsregion) NUTZUNG
. i . . mit dem Niedersachsen Hub zu teilen: 3,Elgene Lizenz destination.one DURCH
© Content fiir verschiedene Kaniile © Mehr Reichweite und Sichtbarkeit R A RARTNER
Der Niedersachsen Hub stellt touristische Daten- Durch die offene und strukturierte 0 S hesiehendenD bank e S (
.. .. . . .. . .. . et mport aus einer bestenenden Datenbank eines VAR.1) BSPW.: 5
sitze standardisiert und offen lizenziert fiir unter- Aufbereitung kénnen die Daten vielfaltig .p ) ' ) f&m,')a T — e re
o . Drittsystems via Schnittstelle z.B. Outdooractive, -TowAS
schiedlichste Anwendungen bereit. genutzt werden. ] ) -Outdooractve
feratel, TOMAS, infomax, green-solutions ot
«Eventim
-Regiondo
. s . - . . i
© Einmal Pﬂegen, melfa?tlg aussple}en (4] V.erbe.ss.erung de.r .].)ateflqu.ahtat . © Nutzung eines neuen Untermandanten direkt et
Durch die zentrale Speicherung miissen Daten nur Einheitliche Qualitétskriterien und gemein- im System destination.data iiber die TMN A
einmalig eingepflegt und an nur einer Stelle aktualisiert same Datenstandards sorgen flir optimale
werden. Durch Schnittstellen konnen auch bestehende Nutzungsmoglichkeiten.

© Datenfreigabe iiber eigene bestehende
Datenbanken im System destination.data

Datenbanken genutzt werden.

© Neue digitale Moglichkeiten
Durch Verkniipfung mit anderen Daten,

@ Egal, welchen Weg Sie nutzen, achten Sie bei der Dateneinpflege auf
(sog. ,Experience-Zuweisung®)

eine hochwertige Datenqualitét, dazu gehoren u.a.:

Der Niedersachsen Hub schafft wertvolle z.B. Wetterinformationen oder Fahrplinen,

Synergien, indem er allen Beteiligten den schnellen kénnen neue Services und Méglichkeiten Mt der einmaligen Einpflege und Bereitstellung > Vollsta.nf:'hgkelt (z ﬁ]? Geo-In.formatlorllﬁen., Kategorien, mind. 1 Bild )
und unkomplizierten Zugang zu touristischen der digitalen Gésteinformation geschaffen Ihrer Daten im Niedersachsen Hub wird Thr > Aktualitdt ,(Z' 8.0 nL.mgszelnten, zertl .21erUf1gen) .
Daten aus Niedersachsen ermiglicht. werden, » Korrektheit (wahrheitsgemalR, authentisch, informativ)

Angebot in der digitalen Welt sichtbar. » Nutzbarkeit (Open Data-Lizenzierung kliren und beachten)




Wir machen
den Einstieg leicht!

S
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T
' Rt Der Wissensnavigator fiir den Niedersachsen Hub unter- Das Creative Commons-Lizenzmodell zur
stlitzt mit prazisen Informationen zu Datenpflege, Open Data, transparenten Ubertragung von Nutzungsrechten

n n Schnittstellen und Nutzungsmoglichkeiten des Niedersach- verstdndlich erklart — inkl. Praxisleitfaden und
O pe n Data " F I n d e r N I ed e rsa C h se n sen Hubs. Der interaktive Chatbot beantwortet Fragen zum Musterformularen zum Download.

Niedersachsen Hub und hilft, die Datenbank effektiv zu nutzen,

X . i : & : X Daten richtig einzupflegen und dadurch die eigene Sichtbar-
Mit dem Open Data-Finder konnen Datennutzende Anschlieflend konnen zwei Arten des direkten Daten- . T
: ; -y S = . keit im Internet zu maximieren.
auf die hochwertigen, standardisierten touristischen abrufs ausgewihlt werden (offene API-Schnittstelle

Daten aus dem Niedersachsen Hub zugreifen. Uber und Widgets), um diese direkt zu nutzen, z.B. zur

. k : ; . - ; A Im Content Guide Niedersachsen Hub erfahren Sie alles, was
eine Umkreis- oder eine Gebietssuche kann eine Einbindung auf der eigenen Website oder Anwendung. -

deogaiischie Hingronzung der Inhalte gonganiat Sie grundsétzlich tiber die Themen Datenpflege und Qualitéts-

sicherung wissen miissen.
werden.

; Step by step und leicht nachvollziehbar fiihren Sie die

Tipp: Ml Screencasts Niedersachsen Hub durch konkrete Beispiele fiir
Wenn Sie sich nicht sicher sind, ob Ihre Daten bereits et i Dateneingabe, Datenpflege und Sicherung der Datenqualitét.

im Hub sind, ldsst sich dies anhand des Open Data-Finders Open Data-Finder g

mit nur wenigen Klicks herausfinden. Niedersachsen E

E7k ]
Alle Informationen unter:
niedersachsen-hub.de [Eg¥

© Max Muench German Roamers, Tourit



Datennutzung
Use Cases

Thre Daten, die dem Niedersachsen Hub als Open Data zugewiesen wurden, sind in verschiedenen Applikationen sichtbar. Dazu

Mehr Reichweite und Sichtbarkeit fiir Ihre Daten.
Aufverschiedenen Kanilen - jederzeit aktuell.

gehoren bytheways, urbnups, UmweltNAVI oder die Regio App. In Apps wie NaturTrip Niedersachsen werden sie mit weiteren Daten

z.B. OPNV-Fahrplinen verkniipft und bieten so Reisenden einen Mehrwert z.B. bei der Planung nachhaltiger Tagesausfliige mit Bus

und Bahn. Zusétzlich flief3en die Daten in den Knowledge Graph der Deutschen Zentrale fiir Tourismus e.V. (DZT) oder auch in Apps

fiir audiovisuelle Reisefiihrer wie SmartGuide, wodurch Potentiale digitaler Technologien effektiv genutzt werden kénnen.

.

bytheways

Die neue Art Routen zu
planen. Neue und
unbekannte Stopps auf
dem Weg entdecken.

e._ OPEN
o® DATA

Knowledge Graph
der DZT

Open Data-Nutzung
tiber Organisations-
und Liandergrenzen
hinweg. Ein Gemein-
schaftsprojekt aller
16 Bundeslander, um
den digitalen Wandel
im Deutschland-

tourismus zu fordern.

Umwelt

Umwelt NAVI

Die App stellt Infor-
mationen zu Umwelt-
themen in der Umge-
bung tibersichtlich dar
und ermdglicht
Nutzern einen leichten
und intuitiven Zugang.

DIE
REGIO
APP

REGIO APP

Die schnelle, kosten-
lose und unkom-
plizierte Suche nach
regionalen Angeboten
in der eigenen
Umgebung.

NaturTrip
Niedersachsen

NaturTrip
Niedersachsen
Klimafreundlich
Niedersachsen ent-
decken: Ausflugs-
Tipps finden, die mit
Bus & Bahn gut
erreichbar sind.

Auch die TMN nutzt die Daten auf ihren Endkunden-Websites zur Inspiration und Information tiber das Reiseland Niedersachsen.

ieder raus in

i die Natur
Der Friihling kommt nach Niedersachsen

reiseland-niedersachsen.de

Reiseland Niedersachsen: Das neu strukturierte
Reiseland-Portal bietet Inspiration fiir einen Urlaub
in Niedersachsen. Gezielt nach den Bediirfnissen
der Zielgruppen ausgewéhlte Leitprodukte bieten ein
zusétzlich personalisiertes Erlebnis, welches auch

in Leichter Sprache verfiigbar ist.

entdecke-nds.de

Entdecke Niedersachsen, eine sog. Progressive Web App (PWA), die die
Vorteile einer klassischen Website mit denen einer App verbindet. “Entdecke
Niedersachsen” bietet konkrete Informationen zu Sehenswiirdigkeiten,
Touren, Gastronomie, Gastgebern und Events aus Niedersachsen. Ein
digitaler, KI-gestiitzter Reiseassistent fiihrt durch die Seite und unterstiitzt
Nutzende bei der Suche nach fiir sie relevanten Informationen.

@ Auch fiir Thre eigenen Anwendungen konnen die offenen Daten aus dem Niedersachsen Hub genutzt werden

z.B. fiir Gastgeber-Websites, Infoscreens an der Tourist-Info oder Tools zur Besucherlenkung.
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Digitalmanagement
Tel.: +49(0)511/270488-48
Mail: hub@tourismusniedersachsen.de

ElxEE Alle Informationen unter:

Ok niedersachsen-hub.de
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Wir vernetzen heute den
Tourismus von morgen!




