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Zielgruppe
Touristinformationen
Vorteile

v Vor-Ort-Check durch unabhéngige Experten mit ausfiihrlicher Beratung vor Ort
v' Auswertungsbericht als Argumentationshilfe gegeniiber Finanzierungs- und Férderstellen

v' Nutzungsrecht fiir das Logo der i-Marke sowie weitere exklusive Serviceleistungen vom DTV
und seinen Partner

v' Erfahrungsaustausch mit anderen zertifizierten Touristinformationen und Experten

Ablauf

v Vorabpriifung der Kriterien durch die Touristinformation. Fiir eine Zertifizierung miissen 12
Mindestkriterien erfiillt werden

v" Online Beantragung der i-Marke beim DTV. Ein Lizenzvertrag regelt das Priifverfahren, die
Gebiihren und die Nutzungsbedingungen

v' Ein als Gast getarnter DTV-Priifer iiberpriift die Touristinformation unangemeldet, priift die
Mindestkriterien sowie 40 weitere Kriterien und bewertet die Touristinformation

v" Nach bestandener Priifung: Erhalt der Zertifizierungsurkunde und des i-Marke-Schildes

Kosten

Fir Touristinformationen:
fir DTV- Mitglieder 619 Euro, fiir Nicht-Mitglieder 690 Euro brutto

Fir Zweig- und Nebenstellen:
fur DTV- Mitglieder 559,50 Euro, fiir Nicht-Mitglieder 630,50 Euro brutto

Kontakt

Deutscher Tourismusverband

Schillstrafe 9,10785 Berlin

Maximiliane Tischer

T +49 (0) 30 856215113, tischer@deutschertourismusverband.de
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