
Neuerungen Kinderferienland 
Kriterienbögen 2022

 Übersichtlichere Darstellung des Deckblatts
 Verschlankung des Kriterienbogens
 Angepasste Altersgruppen, sollte der Betrieb einen Schwerpunkt bezüglich der Altersgruppen 

gesetzt haben
 Definition neuer Kann-Kriterien
 Zusätzlich zu den Muss-Kriterien müssen zukünftig drei der Kann-Kriterien erfüllt werden

Neue Muss-Kriterien

Allgemeine Änderungen

Neue Kann-Kriterien
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 Kompetente Ansprechpartner:innen mit Kenntnissen zum Thema Kinderferienland 
Niedersachsen im Betrieb vorhanden

 Eigene Internetseite mit Darstellung von familienrelevanten Leistungen des Betriebes sowie 
Print-Information muss zum Prüftermin vorhanden sein

 Kinderferienland Logo und Link zu www.kinderferienland-niedersachsen.de sind auf der 
eigenen Internetseite eingebunden. Der Nachweis ist eigenständig innerhalb von 14 Tagen 
nach Erhalt der Daten an das Qualitäts-Team der TMN zu erbringen.

 Auslage des Kinderferienland Printproduktes im Empfangsbereich
 Infomappe in der Wohnung/ im Zimmer mit relevanten Hinweisen wie z.B. Babysitter-

Service, Verleihangebot, kindgerechten Angeboten, Spiel- und Sportmöglichkeiten, 
Fahrradverleih im Haus oder in der Nähe, Wegbeschreibung zur nächsten 
Einkaufsmöglichkeit, Schlechtwetterprogramm, ärztliche Versorgung (nur bei Beherbergung)

 Eigener Menüpunkt "für Familien" auf der Internetseite
 Online Buchbarkeit des Angebots über eigene Internetseite und/oder externe Kanäle oder 

Möglichkeit der Überprüfung der Verfügbarkeit
 Mobile Optimierung der Internetseite
 Aktive Pflege des Google-My Business Eintrages
 Aktivitäten in Social Media, z.B. Unternehmensseite auf Facebook, und/oder aktive 

Beantwortung von Online-Bewertungen
 Kinder Check-In in der Eingangshalle (nur bei Beherbergung)
 Jährliche Jahreshauptinspektion der Spielgeräte durch einen Sachkundigen z.B. vom TÜV




